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Circolare n. 83
San Giorgio del Sannio, 12/11/2026

Al personale docente e ATA
Al genitori degli alunni
Alla DSGA

Al referenti di plesso

Al sito web dell’Istituto
Agli Atti

Oggetto: Canali ufficiali di comunicazione dell’Istituto — Registro Elettronico Axios, posta
elettronica istituzionale e sito web — Divieto di utilizzo di chat private

Ai sensi dell’art. 25 del D.Lgs. n. 165/2001, del D.Lgs. n. 82/2005 (Codice dell’Amministrazione
Digitale), del Regolamento (UE) 2016/679, con particolare riferimento agli artt. 5 e 32, e nel rispetto
delle disposizioni del Regolamento d’Istituto in materia di rapporti € comunicazioni scuola-famiglia,
si ribadiscono e si richiamano integralmente le disposizioni gia impartite con le Circolari nn. 64, 65
e 79, relative alle modalita di comunicazione istituzionale e ai rapporti tra scuola e famiglie,
sottolineandone il carattere vincolante per tutto il personale scolastico e la necessita di una puntuale
osservanza. Si ribadisce, altresi, che il Registro Elettronico Axios, la posta elettronica istituzionale e
il sito web ufficiale dell’Istituto costituiscono 1 canali formali e istituzionali per la diffusione delle
comunicazioni scolastiche, comprese quelle aventi carattere di urgenza.

Si richiamano, altresi, le indicazioni del Garante per la protezione dei dati personali contenute nel

vademecum La scuola a prova di privacy, che raccomandano di privilegiare gli strumenti istituzionali
per le comunicazioni scolastiche, a tutela della riservatezza e della sicurezza dei dati personali.

E FATTO ESPRESSO DIVIETO AL PERSONALE SCOLASTICO DI UTILIZZARE CHAT
PRIVATE, GRUPPI WHATSAPP O ALTRE PIATTAFORME DI MESSAGGISTICA
ISTANTANEA PER TRASMETTERE COMUNICAZIONI  ISTITUZIONALI,
DISPOSIZIONI ORGANIZZATIVE E AVVISI RIVOLTI ALLE FAMIGLIE E AGLI
ALUNNI. Tale divieto, disposto nell'esercizio delle competenze organizzative della Dirigente
Scolastica ai sensi dell'art. 25 del D.Lgs. n. 165/2001, risponde all'esigenza di garantire ufficialita,
uniformita, tracciabilita e riservatezza delle comunicazioni, nel rispetto del Regolamento (UE)
2016/679, del Codice dell' Amministrazione Digitale (D.Lgs. n. 82/2005) e delle disposizioni del
Regolamento d'Istituto. Il divieto si applica anche alle comunicazioni aventi carattere di urgenza, per
le quali devono essere utilizzati i canali istituzionali e osservate le procedure di sicurezza previste
dall'Istituto. Tali strumenti non costituiscono canali ufficiali dell’Istituto e non possono sostituire il
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Registro Elettronico, la posta elettronica istituzionale o il sito web, né essere utilizzati, su iniziativa
individuale del personale, come modalita alternativa di comunicazione scuola-famiglia. Le famiglie
sono invitate a consultare regolarmente il Registro Elettronico, la casella di posta elettronica
comunicata all’Istituto e il sito web istituzionale, prestando particolare attenzione agli avvisi urgenti,
alle disposizioni relative alla sicurezza degli alunni e alle eventuali variazioni dell’organizzazione
scolastica. Il personale docente ¢ ATA ¢ tenuto a consultare regolarmente i canali istituzionali di
comunicazione e ad attenersi rigorosamente alle disposizioni del Regolamento d’Istituto (Sezione
Genitori art. 2, Sezione Scuola dell’Infanzia art. 12, Sezione Scuola Secondaria art. 14, Sezione
Componente Genitori del Regolamento degli Organi Collegiali art.12) e alle direttive impartite dalla
Dirigenza, astenendosi dall’attivare o utilizzare canali informali per finalita istituzionali.

Si richiama la massima osservanza delle presenti disposizioni, a garanzia dell’ufficialita, della
riservatezza, della tracciabilita e dell’uniformita delle comunicazioni scolastiche.

LA DIRIGENTE SCOLASTICA
Prof.ssa Filomena Rapuano



